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Diagnoéstico Competencia Digital

1. RESULTADOS POR AREAS

Las competencias digitales son el conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes que te permiten un
uso seguro y eficiente de las tecnologias de la informacién y la comunicaciéon para aprovechar todo su
potencial en el ambito del trabajo, el aprendizaje, el tiempo libre y la inclusidon y participacion en la

sociedad.

Junta de Andalucia

Consejeria de la Presidencia,

Administracién Publica e Interior

Habilidades que recoge la Comisién Europea en DigComp, el Marco Europeo de Competencia Digital para
explicar lo que significa ser “digitalmente competente”.

Tu nivel de destreza en cada una de las cinco areas de competencia digital es el siguiente:
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2. RESULTADOS POR COMPETENCIAS
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AREA COMPETENCIA NIVEL
Navegacion, busqueda y filtrado de datos, informacién y contenidos
digitales
Evaluacién de datos, informacién y contenidos digitales
Gestidon de datos, informacidn y contenidos digitales
Interaccidon mediante tecnologias digitales
Difusién mediante tecnologias digitales
o"o Participacion ciudadana mediante tecnologias digitales
. o Colaboracién mediante tecnologias digitales
Comunicacion
y colaboracién . .
Comportamiento en internet 5
Gestion de la identidad digital
Desarrollo de contenidos digitales
— Integracidon y reelaboracién de contenidos digitales
Creacion de Derechos de autor y licencias
contenidos
digitales Programacion s
Proteccién de dispositivos
Proteccién de datos personales y privacidad
Proteccioén de la salud y bienestar
Seguridad
Proteccién del entorno s
Resolucién de problemas técnicos o
B B Identificacion de necesidades y soluciones tecnolégicas
e Creatividad utilizando tecnologias digitales
Resolucion de d d
problemas
Identificacion de carencias en la competencia digital
‘-:__:-’ NIVEL PREVIO NIVEL INICIAL NIVEL INTERMEDIO NIVEL AVANZADO
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3. DESCRIPCION DE LAS COMPETENCIAS

DIGCOMP es un marco comun de competencias digitales, definido por el Joint Research Centre (JRC) en
2013 y que se encuentra actualmente en su versiéon 2.1. En este marco se identifican las claves necesarias
(conocimientos, habilidades y actitudes) para ser “digitalmente competente”. Este marco identifica 21
competencias que se organizan en 5 areas, como se muestra en el siguiente diagrama:
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Fomentar la adquisicion y el desarrollo de las competencias digitales se constituyen como herramienta
basica para la realizacion de las personas y asi lograr una sociedad activa e inclusiva buscando la mejora
de la empleabilidad asi como la formacién de los nuevos profesionales que demanda la Economia Digital.
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AREA COMPETENCIA

Navegacion, busqueday
filtrado de datos, informacion
y contenidos digitales

Evaluaciéon de datos,
informacién y contenidos
digitales

Gestion de datos, informacion
y contenidos digitales

Interaccion mediante
tecnologias digitales

Difusion mediante
tecnologias digitales

Participacion ciudadana
mediante tecnologias

l digitales
O O O
Colaboracién mediante
Comunicacion  tecnologias digitales

y colaboracién

Comportamiento en internet

Cestion de la identidad digital

DESCRIPCION

Articular las necesidades de informacidn, buscar
datos, informacién y contenidos en entornos
digitales, acceder a ellos y navegar entre ellos. Crear
y actualizar estrategias personales de busqueda.

Analizar, comparar y evaluar la credibilidad y
fiabilidad de las fuentes de datos, informacién y
contenidos digitales. Analizar, interpretar y evaluar
datos, informacién y contenidos digitales.

Organizar, almacenar y recuperar datos,
informacién y contenido en entornos digitales.
Orgalizarlos y procesarlos en un entorno
estructurado.

Interaccionar mediante distintas tecnologias
digitales, para comprender los medios digitales
apropiados para cada contexto.

Compartir datos, informacién y contenidos
digitales con otras personas, mediante las
tecnologias digitales mas apropiadas. Conocer las
practicas de referencia y atribucidon al difundir
datos, informacién y contenidos digitales.

Participar en la sociedad mediante el uso de
servicios digitales publicos y privados. Buscar
oportunidades para el emprendimientoy la
participacion ciudadana mediante las tecnologias
digitales apropiadas.

Utilizar herramientas y tecnologias digitales para
procesos de colaboracion, coconstrunccion
cocreacion de recursos y conocmiento.

Conocer las normas de comportamiento al utilizar
tecnologias digitales e interaccionar en entornos
digitales. Adaptar las estrategias de comunicacion
al publico especifico y conocer la diversidad
cultural y generacional en entornos digitales.

Crear y administrar una o varias identidades
digitales, ser capaz de proteger la propia
reputacion digital y gestionar los datos generados
por las herramientas, entornos y servicios digitales.
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AREA COMPETENCIA DESCRIPCION
Desarrollo de contenidos Crear y editar contenidos digitales en diferentes
digitales formatos, para expresar a través de medios
digitales.
Integracion y reelaboracion Modificar, depurar, mejorar e integrar informacion
de contenidos digitales y contenidos existentes, para crear contenidos y
— conocimientos nuevos, originales y relevantes.

Derechos de autor y licencias = Comprender cobmo se aplican los derechos de autor

Creacion de y las licencias a los datos, la informacién y los
contenidos contenidos digitales.
digitales o - , ) )
Programacion Planificar y desarollar secuencias de instrucciones

comprensibles para sistemas informaticos, para
resolver problemas determinados o realizar tareas
especificas.

Proteccion de dispositivos Proteger dispositivos y contenidos digitales y
comprender los riesgos y amenazas en entornos
digitales. Conocer las medidas de seguridad y
proteccion y tener en cuenta la fiabilidad y

privacidad.
Proteccién de datos Proteger los datos personales y la privacidad en
personales y privacidad entornos digitales. Comprender cémo usar y

compartir informacién de identificacion personal y
al mismo tiempo estar protegidos y proteger a los
demas de posibles danos. Comprender que los
servicios digitales utilizan la politica de privacidad
para informar de cémo utilizan los datos

Seguridad personales.
Proteccion de la salud y Ser capaz de evitar riesgos para la saud y amenazas
bienestar para el bienestar fisico y psicoldgico al usar

tecnologias digitales. Poder protegerse a si mismo
y a otras personas de posibles peligros en entornos
digitales (por ejemplo, ciberaccoso). Concoer las
tecnologias digitales para el bienestar y la inclusion
social.

Proteccién del entorno Conocer el impacto ambienta de las tecnologias

digitalesy su uso.
- -
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AREA COMPETENCIA DESCRIPCION
Resolucion de problemas Identificar problemas técnicos al utilizar
técnicos dispositivos y entornos digitales y resolverlos

(desde la busqueda del origen del problema, hasta
la resolucion de problemas complejos).

Identificacion de necesidades = Analizar necesidades e identificar, evaluar,

y soluciones tecnoldgicas seleccionar y tulizar herramientas digitales y
posibles soluciones tecnoldgicas para resolverlas.
Ajustar y personalizar los entornos digitales a las

. . necesidades personales (por ejemplo,
. . accesibilidad).
Creatividad utilizando Utilizar herramientas y tecnologias digitales para
Resoluciéon de tecnologias digitales generar conocimiento e innovar procesos y
problemas productos. Participar individual y colectivamente

en la reflexion, para comprender y resolver
problemas conceptuales y situaciones
problematicas en entornos digitales.

Identificacion de carenciasen Comprender en qué debe mejorarse o actualizarse

la competencia digital la propia competencia digital. Ser capaz de apoyar
a otras personas con el desarrollo de su
competencia digital. Buscar oportunidades para el
desarrollo personal y mantenerse actualizado con

la evolucién digital.
-
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4. RECOMENDACIONES

La sociedad actual necesita a personas con habilidades digitales y capaces de interactuar con otras
personas a través de Internet.

Por eso es importante que seas capaz de usar los entornos digitales de forma auténoma, responsable y
con confianza y seguridad.

Contar con competencias digitales hoy en dia es fundamental para que puedas comprar en linea,
aprender, formarte, trabajar, conseguir trabajo o simplemente, entretenerte.

Mejora tus competencias digitales y aprovecha al maximo la tecnologia con nuestros cursos gratuitos.
Puede acceder a recursos formativos clasificados por areas en los siguientes enlaces:

e Area de Informacién y Alfabetizacién Digital
Area de Comunicacién y Colaboracién Online
Area de Creacion de Contenidos Digitales
Area de Seguridad en la Red

Area de Resolucién de Problema

Este documento no tiene validez oficial, ofreciendo Unicamente una evaluacién orientativa del nivel de la persona usuaria en las cinco areas de
competencias digitales con fines informativos, el mismo se ha generado a partir de los resultados del test de diagndstico.


https://www.formacion.andaluciaesdigital.es/catalogo-cursos/-/acciones/catalogo/buscar?_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_titulo=&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_category=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_subcategory=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_type=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_province=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_municipality=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_competence=1&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_sector=738088&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_level=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_enrollment=on
https://www.formacion.andaluciaesdigital.es/catalogo-cursos/-/acciones/catalogo/buscar?_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_titulo=&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_category=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_subcategory=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_type=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_province=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_municipality=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_competence=2&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_sector=738088&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_level=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_enrollment=on
https://www.formacion.andaluciaesdigital.es/catalogo-cursos/-/acciones/catalogo/buscar?_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_titulo=&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_category=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_subcategory=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_type=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_province=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_municipality=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_competence=3&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_sector=738088&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_level=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_enrollment=on
https://www.formacion.andaluciaesdigital.es/catalogo-cursos/-/acciones/catalogo/buscar?_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_titulo=&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_category=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_subcategory=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_type=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_province=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_municipality=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_competence=4&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_sector=738088&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_level=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_enrollment=on
https://www.formacion.andaluciaesdigital.es/catalogo-cursos/-/acciones/catalogo/buscar?_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_titulo=&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_category=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_subcategory=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_type=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_province=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_municipality=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_competence=5&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_sector=738088&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_level=0&_accionesformativas_WAR_acciones_formativasportlet_enrollment=on
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